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Uvod

Ptispévek reaguje na diskuzi o problémech s vyukou programovani na nasich Skolach,
ktera probehla na konferenci Tvorba software 2008 v navaznosti na referaty ing.M.Martiska
[10], ing.R.Pecinovského [9]. ing.Buchalcevové [11], které byly piedneseny na 34. ro¢niku
konference, ale i na referaty ing.R.Pecinovského [12], ing.V.Merunky[14] a ing.M.Viriuse
[13] v pfedchozich ro¢nicich konference. V diskuzi byla konfrontovdna soucasnd vyuka
programovani na naSich Skolach jednak s modernimi pfistupy k programovéni, a jednak
s potfebami aktudlni praxe.

V ptispévku je feSen problém vyuky programovani s ohledem na fadové uZivatele
soucasnych pocitacli a na potieby, které¢ pred uzivatele stavi zavérecnd faze informacni
spolecnosti, oznaCovana téZ nazvem znalostni spolecnost.

Informacni spole¢nost

Soucasna doba je oznacovana terminem ,,informacni spolecnost (Information

Society). Odbornici ztotoznuji zacatek této doby s dobou zkonstruovani a realizace
samocinného ¢islicového pocitace kolem roku 1945, jako dosud jediného zatim realizované¢ho
stroje, ktery umi zpracovavat data a poskytovat z nich informace, protoze ostatni stroje jen
v zdsad€ preménuji jednu formu energie na druhou. Futurologové pfedpovidaji ukonceni této
doby kolem roku 2025, kdy se ocekéava nastup a velky rozmach biotechnologii.
Ridici organy Evropské unie prezentuji informaéni spole¢nost jako jeden z principti vystavby
a fungovani EU, coz je také vidét prostiednictvim portalu ec.europa.eu/information_society.
Zastupci EU na rGznych mistech a pii rozli¢nych pfilezitostech vytrvale kritizuji vSechny
vlady CR, Ze tento charakteristicky rys nechava prakticky bez povimnuti a nijak na ngj
nereaguje, ani ho ¢eskym ob¢anlim neprezentuje, takze pfevazna vétSina nasich obcant s touto
skute¢nosti seznamena neni!

Vsude kolem miizeme vidét princip fungovani informacni spolecnosti, ve které
informace predstavuji kliCovy pojem a jsou zakladem jejiho fungovani. Vétsina lidi preceniuje
nastroj na zpracovani informaci — pocita¢ [1], takze se n¢kdy zda, ze nezijeme v informacni
spole€nosti, ale v pocitacové spolecnosti (computer society). To je samoziejmé chybny zavér.
Nepochopeni vyznamu informaci se Casto piendsi 1 do Skolni vyuky, coZ ma za nasledek
nespravné stanoveni cile vyuky. Misto, aby pocita¢ predstavoval pouhy prostfedek k
cilenému ziskavani informaci, stava se z n¢ho hlavni cil vyuky. [3,4,5] Z toho pak pro mnohé
pedagogy vyplyva mylny zavér, ze nejdalezitéjsi je naucit kazdého zaka programovat. Na této
skutecnosti nic neméni fakt, Ze dnes se uz fada predméti na Skoldch nejmenuje
,Programovani pocitacu ,, ale ,,Informatika®, ,,Informacni technologie*. Bohuzel se zménil jen
nazev pfedmétd, ne jejich obsah! VétSina ucebnic mé v podstaté podobnou strukturu: Na
zacatku je 2 stanky vSeobecnych slov na téma, jak jsou dnes informace dilezité, aby hned
nasledovala kapitola ,,Struktura PC* a po ni kapitola ,,Prostfedi Windows*. Zavér ucebnice se
pak 1isi podle stupné Skoly: pro zakladni Skoly je néco i siti Internet, pro stfedni Skoly o
programech MS Office — Word, Excel, Power Point a Outlook, pro vysoké skoly se pfida néco
o databazi Access a samoziejmé se na VS prida jazyk Pascal nebo C v prostiedi Delphi!

Zejména pracovnici kateder a ustavil na vysokych Skolach trvaji na tom, ze hned
v prvnich roc¢nicich je tfeba zacit s vyukou programovani pro v§echny studenty! Jen ojedinélé
hlasy odbornikti poukazuji na to, ze klasicky pfistup k programovani se jiz piezil a klasickych
programatori v budoucnu bude potieba daleko méné (viz ptispévek M.Viriuse [2], ktery na



tento posun ve vyznamu potieby programovani poukazal jiz diive v asopise Softwarové
noviny). Je zajimavé, Ze zejména v téch ptipadech, kdy zastanci ,,programovani pro vSechny
studenty* toto prosadi v ramci pfedmétu Informatika, se studenti obvykle nedovédi nic (resp.
nic podstatného) o takovych vécech jako je informacni systém, informace a fizeni, informace
a jejich vyuziti! Pokud jsou viilbec zminény! Kdyz se jim podafi prosadit dal§i predmét, napft.
Informatika II., pak je to o databazovych systémech — tedy bohuzel pfesnéji - o programovani
v jazyku SQL.

Cilova struktura vyuky na $kolich v informa¢ni spole¢nosti

Néplit vyuky ve skolach v informaéni spole¢nosti musi pochopitelné byt takova, aby
Skola pfipravila zadky na uplatnéni v jejich pozdé&jsi praxi a to z hlediska pouzivani informaci!
[10]

Soucasné skolstvi je dnes organizovano ve tiech stupnich, kdyZ pomineme piedSkolni
vyuku v matetské skole.

Na zékladni Skole by m¢l byt pocita¢ zakim predstaven jako elektronicky stroj, ktery
umi pracovat s Cisly, textem, obrazem, zvukem i animaci, coZ jsou jen rtizné¢ formy jak
prezentovat informaci, kterou &lovék potiebuje ve svém Zivoté. Udaje, které nesou tyto
informace, umi pocita¢ ukladat, vyhledavat, reprodukovat, zpracovavat a prenaset. Je to tedy
pomuicka, jako kazda jina a lze ho pouZit i jako uéebni pomicku. Zaci zékladni $koly by si
méli z vyuky odnést zakladni navyky spravné obsluhy pocitace (posazeni uzivatele u pocitace,
umisténi obrazovky, dodrZzovani Cistoty a spravné manipulace s pamétovymi médii, apod.) a
spravné postupy k ziskdvani licencovanych programt, antivirové ochrany, manipulace s
pfenosnymi médii, moznostem komunikace s pocitatem a mezi pocitaci, apod. I na zakladni
Skole by se Zaci méli naucit ziskavat informace z mezinarodni sité Internet. Transparentni
pohled na funkce pocitaCe umoziuje zakim zvladnout tento elektronicky stroj 1épe, nez
komplikovany vyklad, ktery ma Zzéka zasvétit do taji fungovani dneSniho slozitého pocitace.
Praxe ukézala, Ze pokusy o vyklad a vyuku programovani se setkaly u vétSiny zaka zdkladnich
Skol s nepochopenim a s netspéchem. Problémem naSich zékladnich Skol je pfetrvavajici
nedostatek dobrych vyukovych programt, které by se daly vyuzit pro podporu vyuky vétSiny
predmétti a dostatek kvalifikovanych ucitelti, kteti by dobrou vyuku zajistili. Rovnéz neni
potieba zatézovat zaky technickymi detaily o konstrukci pocitace a jeho perifernich jednotek
nebo je to potieba ucinit jednoduchou, nazornou formou. Casto se uvadi argument, Ze
transparentnost technickych a programovacich zaleZitosti jde na tkor odborného pouZivani
pocitace! Domnivam se, Ze toto tvrzeni uz dnes neobstoji. Jisté, Ze obecné plati, ze znalost
technologie umoznuje jeji lepsi vyuzivani. Zda se vsak, ze pro zakladni pouzivani neni Casto
hlubsi znalost nutnd, jestlize je technologie uzpiisobena pro intuitivni ovladdani. Zkusme
zjistit, co znaji zaci zakladni Skoly o bezdratovych, digitalnich technologiich, které jsou
vyuzity v mobilnim telefonu — téméf nic. Rozhodné to vSak nijak nezplsobuje, Ze by Zaci
zakladnich skol nezvladli obsluhu a pouzivani mobilu!

Stfedni Skola by méla vysvétlit zdkim zakladni principy fungovani pocitace a ucel
jednotlivych casti pocitace a perifernich jednotek v ndvaznosti na zaklady teorie informace a
informacni logistiky tak, aby pocita¢ mohl byt prezentovan jako zakladni prvek informaénich
systému. K tomu by mély byt vysvétleny zakladni pojmy jak z oblasti informaci, tak z oblasti
pocitacli. Zde je namisté vysveétlit princip programovani pocitace jako zplisob automatického
vyuce obsluhy textového editoru, tabulkového procesoru, databdzového systému,
presenta¢niho programu a vyuzivani komunikace v pocitacové siti a ohledem na vytvareni,
vyhledavani, zpracovani uchovavéani a prezentaci informaci. Pfitom by mélo byt zakim
ukazano, jak si maji vybrat program ze Siroké nabidky soucasného software pro podporu své



prace. Prostrednictvim volitelnych predméta resp. nepovinnych predmétii by se méli hledat
talentovani zajemci o studium na vysokych skolach, specializovanych na vyuku specifickych
problémil informacnich technologii. Na odbornych stfednich Skolach by se méli Zaci seznamit
1 s problematikou pouzivani pocitach v ramci své odbornosti (programovani CNC,
programovani PLC, systémy CAD, aplikace ¢arového kodu v obchod¢, apod.). Nékteré stiedni
Skoly mohou vychovavat studenty, zaméfené na uzivani a udrzbu rozsahlejSich programovych
systému (integrované CAD/CAM systémy, rozsahlé databazové systémy, sitové operacni
systémy, systémy pro fizeni vyroby, apod.). Absolventi takto zaméienych Skol pak mohou
vykonavat tyto specialni udrzbové prace at’ jiz ve velkych firmach, kde je koncentrovano vétsi
mnozstvi vypocetni techniky nebo ve firmach, které jsou specializovany na poskytovani
sluzeb v oblasti informacnich technologii.

Vysoka Skola by méla dat studentim zaklady informaéniho managementu, aby pfi studiu
1 pii své pozdéjsi praxi dokazali vyhledat a ziskat informace, potfebné ke studiu nebo své
odborné c¢innosti vcéetné schopnosti provést analyzu informacnich potfeb a pozadavkl
prostfedky objektové orientovaného modelovani. K tomu by vysokd Skola méla naucit
studenty vyuzivat pocitacové podpory své vlastni profese od specidlnich programu typu CA...
az po expertni systémy. Kromé¢ toho by mél student zvladnout pouzivani specializovanych
pocitacovych produkti, které jsou vyuzivany v jeho oboru. VysokoSkolsky vzdélany odbornik
by mél umét aktivné organizovat vyuzivani pocitacii k informacni a dalsi podpote své profese
ve firmé a podilet se aktivné na organizovani informa¢niho managementu firmy pii realizaci
informacnich systému. To nelze oCekéavat od pracovnikil, majicich jen stfedoskolské vzdélani.
Rada oboril na vysokych $kolach je specialné zaméfena na uréitou problematiku vyuZzivani
informacnich technologii. Na rozdil udrzbové prace stfedoskolsky vzdélanych odborniki by
méli byt schopni absolventi takovych obort vykonavat i1 specializované funkce v
programovych firmach nebo v odd€lenich, zabyvajicich se v primyslovych firmach ¢i jinych
institucich informacnich technologii, ptipadné poskytovat konzultacni ¢innost v poradenskych
firméch pro tyto oblasti (CAD, CAM, MATLAB, a jiné).

Samoziejmé na vysokych Skolach by mély byt vybudovéany obory, specidlné se zabyvajici
informa¢nimi technologiemi, jejichz absolventi by se uplatnili v softwarovych firméch a ve
firmach, které se specializuji na poskytovani informacnich sluzeb. Ty by méli umoznit, aby
potifebné vzdélani ziskali studenti, ktefi se chtéji hned po absolvovani stfedni skoly vénovat
problematice ICT, nebo tém, ktefi by se pro také studium rozhodli po absolvovani jiného
oboru VS a chtéli by si rozsifit védomosti navic jesté v oblasti ICT.

Vyuka programovani uzivatela ICT
Vyjdeme-li z takto strukturované urovné znalosti informacnich technologii,
vidime, ze vlastni programovani v programovacich jazycich 3. generace, jakym je jazyk
Pascal nebo C, a které se jesté stile zejména na VS preferuje, ustupuje ponékud do pozadi!
Tvorbu rozséahlejsich aplikaci je potieba svéftit vysokoskolsky vzdélanym specialistim, pokud
pozadujeme od aplikace alespont standardni kvalitu. Pfitom soucasna tvorba aplikaci
nepredpoklada vyuziti jazykl 3. generace, ale vyuziti takovych prostfedki jako vizualizacni
programovani, objektové orientované programovani s modifikaci objektovych komponent
[14], problémové programovani v jazycich 4. generace, teach-in techniky, genetické
programovani [13] apod. Tyto trendy budou podporovany pokroky v softwarovém inZenyrstvi.
Uz nyni, a tim vice celé 21. stoleti, bude duleZzité rozliSovat, zda pracovnik pouziva
pocitace jako podplirného nastroje pro svoji profesni ¢innost nebo zda se jedna o pracovnika,
jehoz tkolem je vytvaret programy pro pocitac, aby tento mohl byt pouzit jinymi pracovniky
jako u¢inny podptrny prostiedek. Informacnim spole¢nost nutné vyzaduje takové rozliSeni. Ti
specializovani pracovnici, ktefi budou vytvaret univerzalni aplikace pro jiné - opera¢nimi



systémy a dal§imi systémovymi programy pocinaje, pies cilové aplikace a konce specifickymi
programy pro vlastni proces tvorby aplikaci, budou muset jist¢ pouzivat i programovacich
jazyka. Jejich vychova bude rozebrana v dalSich referatech této konference (viz referaty ing.
Pecinovského a ing Viriuse a dalsich).

Je vSak potfeba poznamenat, Ze je nutno pro specialisty v oblasti ICT zaradit pasaze,
které je seznami s problematikou, jak spravné komunikovat s uzivateli informacnich systémi
a zdkazniky SW produktti! Bohuzel to velka ¢ast soucasnych analytikli a programatori neumi
a ani je to nikdo neuci. [27]

V tomto kontextu nelze opomenout referat prof. JerSova z Novosibirské akademie véd,
ktery pfednesl na mezindrodni konferenci IFIP, zabyvajici se pocitaci a vyukou. Konference se
konala v roce 1981 v §vycarském mésté Lausanne. Nazev referatu znél: ,,Programovani —
druha gramotnost“[20]. Obsah referatu spolu s nazvem se okamzité stal svétové znamym,
hojné citovanym a termin ,,druhd gramotnost* okamzit€ zdomécnél pro synonymum
vzdélaného Clovéka moderni doby — zdiraznéme tehdejsi mikropocitacové pocitacové doby.
Staci jen piipomenout, ze rok 1981 byl rokem vzniku osobniho mikropocitace IBM PC a také
doméaciho mikropocitace Sinclair ZX81! [26] Prof. JerSov pfedstavil znalost programovani
jako velmi dtlezitou dovednost pro tehdej$i dobu a vyznam této ,,druhé gramotnosti
v popsaném pojeti vydrzel jesté po celd devadesata 1éta.

Po roce 2000 je vSak situace jina a pro 21. stoleti bychom méli hledat jinou
gramotnost, ktera by méla byt synonymem pokrocilé vzdélanosti napi. informacni gramotnost
[7]. Casto se dnes pro takové chapani gramotnosti pouziva terminu funkéni gramotnost [25].
Obecné vzato by to napt. mohla byt systémova dynamika podle nazoru prof. J. Forrestera (viz
jeho ¢lanek ,,Vyuka systémové dynamiky jako piiprava pro 21. stoleti v prekladu doc. Susty
na strankach www.proverbs.cz nebo publikace autortt Mildeova-Vojtko Systémova dynamika

[8]).

Zde se vSak omezime jen na problematiku znalosti programovani v soucasné dob¢ a v
nejblizsi budoucnosti a to z hlediska uzivateli pocitaci.

UZzivatelem pocitace zde rozumime ¢lovéka, ktery vyuziva pocitace pro podporu svych
pracovnich ¢innosti v zaméstnani nebo doma. Pocita¢ je tedy pro n€j pracovnim ndstrojem-
prostfedkem, nikoliv predmétem vysledki jeho prace.

Je nutno zdiraznit, Ze postaveni uzivatele pocitace se v prubehu let od vzniku
samocinného pocitace postupné meénilo, takZe postaveni souc¢asného uZivatele notebooku lze
tézko srovnavat napf. s postavenim uZzivatele pocitace na zacatku osmdesatych let, kdy vznikl
¢lanek, v némz profesor JerSov deklaroval programovani jako druhou gramotnost. To jisté
neni ojedin€ly jev. Postaveni napi. uzivatele osobniho automobilu 1909 bylo zcela jiné nez
uzivatele automobilu v roce 2009! Tehdy se odvazili pouzivat automobilu jen dobrodruzi,
obleceni v kozenou specidlni kombinézu, ktefi pii jizd¢ byli odkazéani jen sami na sebe a svoji
schopnost si s autem — ve velmi tehdy Casté situaci dokonce porouchanym — poradit. Dnes
muze do auta nasednout ddma ve slusivych vecernich Satech, ktera je si védoma, ze pokud
auto pro poruchu zastavi, zavola mobilem asisten¢ni sluzbu, protoze si zapamatovala
spravnou, korektni radu z autoSkoly - na nic pod kapotou nesahat! Viz pravé probihajici
reklamni klipy s vyménou pneumatik nebo doplnénim paliva prostfednictvim mobilem
pfivolané sluzby. Mimochodem, ze statistik je znamo, Ze zeny nijak nezaostavaji
v bezpe¢ném a kvalitnim fizeni auta za muzi a to ptesto, Ze nejsou nijak dikladné seznameni
s jeho konstrukci. Zménu tohoto uzivatelského piistupu nastésti uz odrazi celd fada modernich
ptirucek (viz publikace J. Lapacka [15] nebo R. Pecinovského [16] a dalSich [17]).

Co je potieba vysvétlit uzivatelim v souvislosti s programovanim se domnivam jsou
tii véci:
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« Princip prace pocitace, jako stroje fizené¢ho programem vcetné
vysvétleni pojmu algoritmus s ndvaznym vysvétlenim problému jejich
analyzy

+ Princip programovani prostfednictvim umélych programovacich jazykt
vcetné popisu procesu tvorby software

« Zpisob formulace pozadovanych funkci, které ma pocitac plnit véetné
problematiky testovani, kterd ma ovéfit, Ze pozadované funkce pocitac
bezchybné plni.

Rozhodné neni potieba ucit uzivatele pocitace programovat v n¢jakém programovacim
jazyku! Je samoziejm¢é mozné a vhodné jim vSak ukazku programu prezentovat a komentovat.

Pokud si podrobné prostudujeme zminény ¢lanek prof. JerSova, pak zjistime, Ze i
v ptikladech zdiiraziiuje vlastné potiebu vychovy ke schopnosti myslet v pojmu algoritmus na
rozdil od mysleni prostfednictvim dedukce a indukce, a dale v pojmu programové chovan!
Tedy nikoliv o znalosti programovacich jazyku!!! Viz kap. 4, kde mluvi o Zivotu zivych
bytosti podle programl, genetickych kodii apod.

V souvislosti s ¢innosti prof. JerSova je nutno poukédzat na skutecnost, ze i takovy
odbornik (akademik svétového jména), se zabyval problémem tehdejsi vyuky programovani a
to s velkym tuspéchem a na vysoké odborné turovni. Za posledni obdobi bohuzel nebyl
zvefejnén zadny ptispévek obdobného vyznamu z konference nebo v Casopise, ktery by
reagoval na soucasnou, zménénou situaci. Naopak je dnes fada otazek a problémi kolem
vyuky informatiky feSena neodborniky, nekvalifikované a netspésné. Jisté je to také proto, Ze
v soucasné dob¢ se na naSich vysokych Skolach preferuje predevS§im vyzkum a tzv. ,Cista
véda“ a problematika metodiky vyuky se obecné povazuje za okrajovou zalezitost. To dava
Sanci mnohym neodbornikiim, casto s urCitymi komplexy a se sklonem k deviantnimu
chovani. Rada studenti zvlastni zkuSenosti miZe popsat ,.extempore“ mladych
programovacich pseudoodbornikil, jejichz vyuka za¢ind informacemi o tom, aby si studenti
uvédomili, Ze jsou vlastné z hlediska programovani uplni hlupéci, ze programovani je slozita
véda, spiSe uméni a zddna prochazka rGzovym sadem, proto at’ pocitaji s tim, ze na prvni
zkousce jich vice jak polovina zkousku nezvladne a mnozi budou muset, prave k vili tomuto
predmétu, Skolu opustit! Spojime-li si tento specificky pfistup ke studentim s dalSimi
skutecnostmi, ze fada programatorii nema pravé nejlepsi pedagogické schopnosti, Ze mnoho
vyucujici nema dostate€nou praxi v programovani a ma nékdy dost ,,origindlni* nazory, co se
ma ucit a jak, a Ze studenti se jiz dovédéli, Ze ve své praxi programovat nebudou, neni mozno
se divit, ze velké mnozstvi studenti ma na piedméty s ndzvem ,,informatika* velmi Spatné
vzpominky!

Vyuka na pedagogickych Skolach pro ucitele, ktefi maji vyuCovat piredméty
Informatika na zdkladnich a stfednich Skolach, zaméiena v podstaté na obsluhu PC a navic
primarné na vyuku programovani. Nikoliv na vyuku informatiky! Kupodivu se na téchto
Skolach rozhodné neuci specifika vyuky vyuziti pocitaci!

Poznamenejme, Ze navic je jaksi vSeobecné mlicky predpokladano, ze programovat se
miize naucit kazdy. To vSak neni tak zcela pravda. Prof. JerSov ve zminéném piispévku
zafadil dokonce samostatnou 5. kapitolu ,,VSeobecné predpoklady* — rozuméj pro vyuku
programovani. Programovani vyzaduje celou fadu schopnosti, které nemusi fada studentii mit
(kreativita, sebekazen, schopnost myslet v detailech pfi sledovani fady souvislosti, rozliSovani
jazyka a metajazyka, dobrd pamét’, schopnost piejit od specifického postupu k algoritmu,
schopnost zakddovat algoritmus do néjakého formalniho jazyka, dedukei pfijit na pficinu
chybného chovani programu, apod.). Na druhé stran¢ pochopit princip programovani pocitacu,
muze opravdu pochopit kazdy, kdyz je mu piijateln€ vysvétlen (viz krasny piiklad vysvétleni



programovaciho jazyka a programovani uvadi Higman [28] , kde autor vysvétluje tyto véci
prostiednictvim ptikladl z ndvodu pro pleteni svetru, kdy uvazuje cilovou skupinu zeny).

Potieba vyuky o informacnich systémech

S tragickym a nepochopitelnym odklonem naSich $kol od kybernetiky se na vétSing
naSich Skol nevyucuji zaklady informace (definice informace, rozdé€leni informaci, méteni
informaci, hodnota informaci, potieba informaci pro fizeni, pfenos informaci, atributy
informace — aktualnost, pfesnost, Uplnost, srozumitelnost, relevantnost, redundantnost apod.).
Pro tadu absolventl Skol jsou pojmy pienosovy kanal, Sum, signal, modulace, zprava, kod,
ptijemce zpravy, atd. jen velmi intuitivné€ chapané pojmy! Pokud dojde k vyuce téchto pojmd,
jsou casto vysvétlovany bez navaznosti na soucasné konkrétni informacni procesy v praxi.
V informaéni spolecnosti je vSak vyuce v tomto sméru vénovat velkou pozornost. Esej, ktera
na ptikladech vysvétluje alespont zdkladni pojmy v oblasti informa¢niho managementu,
sestavil autor pro potieby vyuky na Ustavu informatika a automatizace FSI VUT Brno. [1]

Uzivatel v soudasné informaéni spoleénosti (rozhodné student VS) by mél dostat
zakladni a kvalitni informace, tykajici se informac¢nich systémi. Zejména o:

« podstaté, vyznamu a zakladnich komponentich IS (funkce IS, cile IS,
komponenty IS - HW,SW,orgware),

« zpusobu ndvrhu a realizace IS (od pozadavki na IS k jeho béznému
provozu),

« provozovani IS (monitorovani, Gdrzba, inovace, havarie),

« modelovani okolniho svéta s vyuzitim objektoveé orientovaného pfistupu
z hlediska potieb informaci pro fizeni.

« moznosti vyuzivani informacnich technologii pro fizeni.

Je potésitelné, Ze v této oblasti existuje 1 u nds jiz celd fada dobrych publikaci (Basl
-Blazi¢ek [18], M. Tvrdikova [19] a jini [21]). Bohuzel fada vysokych kol zistava u zastaralé
vyuky programovani a o problematice informacnich systémti se vyuka na nich zmifuje jen
okrajové a nedostatecné. Jako piiklad moderniho pfistup k vyuce uzivatelli v tomto sméru,
zejména z hlediska vyuzivani modernich informacnich technologii, je moZzno odkazat na
koncepci a obsah prednasek J. Koubského na VSE v pfedmétu ,,Analyza trhu IT“ (41T460) viz
jeho osobni stranky (http:/www.koubsky.cz/Studenti.html).

Postup od informaci ke znalostem

V rozvinuté¢ informacni spolecnosti jsou velmi vyznamné takové informace, které
podporuji spravné rozhodovani v fidicich procesech celé spolecnosti (ve firmach,
v institucich, v rodinach).

Soucasna informacni spolenost se nachazi ve fazi, kterd je oznacovana jako znalostni
spolecnost (knowledge society). Sdruzeni pro informac¢ni spolecnost SPIS, vydalo v roce
2005 Manifest znalostni spole¢nosti (http:/www.spis.cz/spis2/?1d=693). Poukazuje v ném na
skutecnost, ze zasadni vyznam v soucasnosti maji takové informace, které predstavuji
znalosti.

Pojem znalost se dnes nejcastéji vymezuje schématem: Znalost = informace +
zkusenost [22,24]. V praxi vSak fada lidi nema zafixovana nasledujici zakladni schémata:


http://www.spis.cz/spis2/?id=693
http://www.koubsky.cz/Studenti.html

Skutecnosti |:> Méfeni nebo priizkum |:> Data

Data + Kontext + Informacni potfeba = Informace

Informace + Dovednost aplikace = Znalost

Proto Ze u fady Udaji neni v praxi zajistén jejich kontext (Casovy, regiondlni,
organizacni, apod.), idaje nejsou zpracovany s ohledem na informac¢ni potfebu a znalost, ¢asto
informace nejsou aktualni, apod. Nékdy se podnikovym archiviim elektronickych dat fika
ironicky z téchto divodi, ze se jedna spise o hibitovy dat nez o datova ulozisté. Také znalost,
jak aplikovat ziskané informace v praktickych situacich, ¢asto chybi'.

Velkym problémem je specifikovat jaké znalosti chceme ze shroméazdénych udaji
ziskat a o ¢em! Pokud takto neni problém formulovan, Casto se postup ziskdvani znalosti
aplikuje na data, ktera neobsahuji relevantni zdroje k ziskéni potfebnych znalosti. Proto ¢asto
vstupni data pro ziskdvani znalosti musi byt specialn¢ ptipravena, upravena, doplnéna. (Viz
kap. 2, 3 a 4 publikace [24]). Nelze pouzit jednoduse jen nahodila data z praxe!

Soucasni uzivatelé musi mit vySe uvedené¢ védomosti, aby dokézali vyuzivat postupy
zalozené na principech, které jsou oznacovany jako DATA MINING [23, 29] a svoje i takto
ziskané znalosti dovedli pfenaset do znalostnich databazi expertnich systémd.

Vseobecné se dnes uznava, Ze nejsou rozhodujici pouhé informace, rozhodujici jsou
klicové znalosti, schopnosti (competence)! [25]

Vyuka proto nemtlize zlstat u vyuky, jak najit na siti Internet prohlizeCem rtzné
informace, ale jak najit ty informace, ze kterych si uzivatel vytvoii potiebné nové poznatky a
bude je schopen pouZzit.

Zavér

Cilem pfispévku bylo poukédzat na problémy ve vyuce programovani pro vSechny
ptislusniky mladé generace v nevhodném slozeni a nevhodnym zptisobem.

Soucasna doba meéni nékteré skutecnosti okolo pocitaci a programovani se dost
radikalné zménilo ve srovnani s piedchozimi typy salovych pocitacii a do budoucna jisté jesté
zmeni.

Soucasna znalostni spole¢nost vyZzaduje klast dliraz na vyuku informacnich procesi a
problematiku fizeni znalosti (knowledge management [24]) a provadét neustalé vzdélavani
uciteltl [31] napf. i formou e-learningu [30], pro zajiSténi aktudlnosti vyuky a jeji vysoké
urovne.

''Na to ve své knize upozornil i znamy francouzsky spisovatel H de Balzac: ,,Cim vice se baron obdivoval
vtipnosti rady, kterou mu baronka dala, tim méné mu bylo jasné, jak by ji mél pouzit™ (Lesk a bida kurtizan, kap.
Mirovéa smlouva mezi Asii a firmou Nuncingen.)



S ohledem na rozsah piispévku nemohly byt rozebrany podrobn¢ piipadné obsahy
nove koncipovanych ptedméti o vyuce informatiky, metody vyuky a prosttedky pro vyuku.

Prispévek ma byt pokusem o vymezeni problému a mohl by slouZit jako podklad pro
specializovanou diskuzi.
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