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Mnoho lidi, jak odbornikd na pocitace, tak i z laické vefejnosti piekvapila rychlost, s
jakou zmizela z naSich podnikii vypocetni stiediska. Pro fadu z nich to je nepochopitelné.

Vypocetni stiediska - symbol pokroku védy a techniky v podnicich, centra zazracné a
nakladné elektronické techniky - se tatka pies noc doslova "vypatila" z podnika ptesto, ze
pocet pocitacl v nich vzrostl desetinasobné, v n¢kterych podnicich dokonce az stondsobng.

Nasledujici ptispévek se pokousi shrnout nékteré diivody, pro¢ k tomu doslo.
Vzpominky na nedavnou minulost

Pfedevsim je nutno zdiraznit, ze likvidace vypocetnich stfedisek po revoluci nebyl
nahodny jev, ale logicky disledek celé fady pficin, které zptisobily, Ze po sametové revoluci
byla vypocetni stfediska zahrnuta do inventafe nastroju totalitniho rezimu a tudiz odstranéna
jako spousta jinych totalitnich atributt a instituci.

Uved'me heslovité vycet téchto pficin bez narokl na tplnost:

= Vypocetni stfediska vznikla u nas (jako fada jinych organizac¢nich tvari)
"nadekretovanim shora". Téch nékolik vyjimek, kdy vypocetni stfedisko vzniklo v
podniku jako dasledek racionalnich potfeb a Givah z rozhodnuti vedeni podniku s jasnymi
ukoly a ucelem, tvoril nevyznamny pocet. Mnoho pracovnika naSich podnikl bylo jesté
do nedavné doby presvédceno, Ze pocitace patii snad do vyzkumnych a védeckych ustavi,
ale ne do podniké. Skuteénost, Ze budovani ASR se v disledku nékolika usneseni vlady
po roce 1971 dostalo do polozek statniho planu jako soucédst komplexni socialistické
racionalizace, jen poslouzila jako dalsi divod k chapani vypocetnich stiedisek jako
jednoho z nastrojt totalitniho rezimu.

= Persondl vypocetnich stiedisek, védom si své existence de jure, se zaméefoval jen na svou
obranu proti pfipadnym vypadim jinych utvard v podniku. To ho vycvicilo v dokonalé
defenzivni taktice, ale tak ztratil GpIn€ schopnost realizace ofenzivni strategie a taktiky,
ktera byla bezpodminécné nutnd, pokud chtéla vypocetni stiediska po revoluci prezit.

= Totalita oslabila iniciativu personalu VS. Rada pamétnikii mize vypravét mnoho piibéhi,
z doby socialistického hospodarstvi, kdy se vynalozilo nesmirné, nékolikaleté usili
kolektivu VS a sptiznénych dusi, aby se dosahlo to ¢i ono v oblasti vypocetni techniky,
nebo naopak nécemu zabranilo v oblasti aplikace vypocetni techniky - bezvysledné. Snilci
a donkichoti se stahli postupné do raznych koutli VS, obklopili se haldami tabelacniho



papirt, odkud je vyhnala az nenadala "vypovéd’ v disledku organiza¢nich zmén" v jejich
podniku.

Vypocetni stfediska prakticky pracovala ve zvraceném, absurdnim, iracionalnim svéte:

=  Produkovaly se drah¢é programy, ale ty nebyly zbozim, nemély ani cenovou nomenklaturu.
Bud se vyménovaly sménnym zplUsobem, nebo se prosté¢ kradly, k ¢emuz byla VS
nabadana samotnymi nadifizenymi centralnimi organy.( "Co byste si kupovali COBOL a
vyhazovali za néj dolary! Objednejte Pascal a COBOL si okopirujete od téch, co si pocitac
koupili v loni!", radil pracovnik ministerstva a ptisedici zastupce PZO KOVO mu horlivé
ptikyvoval.)

= Ztratil se smysl pro hodnoty. Za statisice se koupily tii nepotiebné nahradni skiiné mag.
pasek, protoze jedin¢ s nimi bylo mozno ziskat 3x10 nahradnich stripovych zarovicek,
které staly sami o sobé& pakatel, ale byly nezbytné pro kazdodenni provoz a nebylo je vSak
mozno ziskat jinak. Za osmibitovy pocitac, liSici se od détského doméciho pocitace ZX
SPECTRUM v podstaté jen o dvé diskety zastaralého 8" formatu a trochu vétsi paméti se
platilo Agrokombinatu SluSovice ptl milionu K¢s, zatimco na ¢erném trhu se za zminéné
ZX Spectrum od firmy Sinclaire platilo okolo 10 000K¢s.

= Vice pozornosti se vénovalo ziskani uklizecky a jejimu udrzeni ve VS nez jakémukoliv,
byt’
= kvalitnimu a kvalifikovanému programatorovi, analytikovi, technikovi a operatorovi.

= Bylo-li potfeba postavit budovu vypocetniho stiediska nebo adaptovat sal pro pocitac,

= poslali se analytici a programatofi jako ptidavaci zednikiim, takZe misto aby pfipravovali
programy pro novy pocita¢, pomahali na stavbe.

= Do projektu na pfisti pétiletku bylo potieba presné specifikovat konfiguraci pocitace,
vyc¢islit pfesné cenu této konfigurace a popsat vyuziti piesto, Ze se 0 ném védelo jen to, ze
bude pochézet z nové fady pocitaci RVHP ozna¢ované ndzvem JSEP2.

= Jednotna fada minipocitaci SMEP cCitajici ¢tyii modely, vyrabéné staty RVHP, méla prvni
dva okopirovany od jiné¢ americké pocitacové firmy nez posledni dva, pfiCemz prvni
model byl vyroben ve dvou variantich, kdy madarsky model byl vyrdbén podle
francouzské nekompatibilni licence.

VYV v

Ve vyctu téchto posetilosti by bylo mozno uspésné dale pokracovat:

- Vypocetni stiediska (az na jednotlivé vyjimky) byla vybavena moralné zastaralou,
nespolehlivou, malo vykonnou, zato vSak investi¢n¢ drahou a provozné nakladnou technikou.
To spolu s uzavienym provozem a zastaralymi zplsoby pfipravy dat budilo opradvnénou
kritiku uzivatelt, kteti poukazovali na dlouhou dobu odezvy, mnozstvi chyb a vysoké naklady
na vypocty.

- Pracovnici stfedisek se primarné zabyvali programovanim a starosti o technické vybaveni
pocitate, misto aby se vénovali systémovému feSeni zpracovani dat a koncepcnim
organizaCnim otazkam fizeni v podniku. Takze se na pocitaCich tfeti generace casto
zpracovavaly dimyslnymi programy vypocty, jejichz skute¢ny piinos pro podnik byl

vV

- Realizace ASR se postupné stavala samotiéelnou. ASR
se "budovalo", aby se splnil statni plan v této po-

loZce, ne aby se pomohlo fizeni. Ostatné o to de



facto pfi extensivnim rozvoji podniku nikdo nestal.
Tomu odpovidalo i statisticko-eviden¢ni pojeti vét-

Siny ASR. O podpote fizeni a rozhodovani nebylo ani feci. Ridila strana a vlada a od
ostatnich se

oc¢ekavalo, Ze se budou hrdé hlasit k zajistovani
piijatych usneseni.

- Doba, kratce pted sametovou revoluci, zastihla VS
v situaci, kdy piivodni nadSenci zavadéni pocitact
byli generacné vystiidani "kvalifikovanymi" absol-
venty ASR ze $kol, ktefi si tuto profesi zvolili
jednak pro tehdejsi jeji modnost, jednak proto, Ze

v urcité dob¢ dostali trochu vétsi plat nez by zi-
skali jako inzenyfi v konstrukci ¢i technologii.

Tito, na rozdil od piedchozich nadSenct, nebyli
ochotni, ani schopni za existenci vypocetnich stie-
disek bojovat. Neméli k tomu povahu ani schopnosti
navic v té dob¢ ani motivaci, protoze to se prave
hovofilo o nutnosti preferovat tviiréi pracovniky

v podniku, do kterych kupodivu nebyli vydanou no-
menklaturou zahrnuti analytici a programatofi.

- Odborné reputaci pracovnikli VS uskodilo silné odci-
zeni vlastni feSené problematice podniku. Jak bylo
Jiz vySe uvedeno, bylo ¢astecné zptisobeno silnou

orientaci pracovnikli na problémy HW a SW, dale "akademickym" vzdélanim absolventa
technickych vy-

sokych skol, které neodrazely potieby praxe. V dob¢
pted revoluci bylo také ve VS zaméstnano mnoho ab-
solventl rizného odborného zaméteni (matematici,
fyzici, filosofové, pedagogové), ktefi zvladli pro-
blematiku programovani a v tomto zaméstnani dostali
vyssi plat, nez ve své primarni profesi, pokud by
vubec ziskali ve svém oboru praktické umisténi. Tito
pracovnici vSak nejprve dlouho ziskavali odborné
znalosti podnikové problematiky, pfi¢emz nekteti

je neziskali Casto z riznych pficin viibec. Oprav-

néné stiznosti na uzivatelskou nepiivétivost progra-



md, na détské chyby pfi vypoctech, na chybné pojaté
zpracovani dat atd.,které jsme mohli v minulosti

Casto slySet od podnikovych pracovniki, mély pfici-
ny mnohdy pravé v tomto odcizeni odborné podnikové
problematice.

- Bilan¢ni rozpis vypocetni techniky z provenience sté-
td RVHP a jeji direktivni pfidélovani zptisobil, Ze
pracovnici VS prakticky ztratili schopnosti realné

hodnotit vykon rtznych druhi vypocetni techniky, vybirat a volit vhodny druh pro
konkrétni ptipad.

Prvni spor v pionyrskych zacatcich dérny Stitek

versus dérna paska, byl tim prvnim a poslednim svého druhu. Proto po padu zelezné opony
fada pra-

covnikl VS nedovedla kvalifikovan¢ reagovat na za-
plavu vypocetni techniky, ktera vtrhla na nas trh.

- Pracovnici vypocetnich stfedisek byli primarné zame¢-
feni na vytvafeni, vyjimecn¢ na vymeénu, programul.

V okamziku, kdy se v Cechach oteviel trh software,
neum¢li se v ném orientovat, neuméli cizi software
hodnotit, neuméli ho vybirat, neuméli ho kupovat,
reklamovat, poptéavat apod.

- Pfi nédvrhu informacnich systémii se nepouzivalo zad-
nych metod, jiz v té dob¢ publikovanych v zahranici
(strukturované programovani nemohlo tyto metody na-
hradit) a nevyuZzivalo se projektové fizeni. Nasledek
byl, Ze projektovani ASR trvalo neimérné dlouho,
ptekracovaly se néklady a kvalita navrzenych in-
formacnich systému byla vesmés nevyhovujici.

- Profesionalni programatofi a analytici z vypocetnich
stfedisek doslova zaspali ndstup pocitaci kategorie

PC. Zde je mozno hovofit o pfislove¢né profesionalni
slepoté. Dynamicky rozvoj mikropocitact predpovidaly
vSechny odborné studie. Pfesto pracovnici VS nevétili,
ze by tyto elektronické hracky mohly dosdhnout vykonti,
srovnatelnych se salovymi pocitaci. Stejné tak mno-

ho studii upozornovalo na skutecnost, ze mikropocitace



svym hromadnym nasazenim zméni postoje vetejnosti
k pocitac¢tim (viz termin druhd gramotnost apod.).
Krom¢ preziravého postoje zde sehrala svoji roli také
skutecnost, ze zaméstnanci VS nepatfili k pracovnikiim
s vysokymi platy Proto byli mezi poslednimi, kteti

si mikropoé¢itate kupovali. Casto viak o koupi doma-
ciho pocitace ani neuvazovali. Kromé financni otazky
zde byla ona skutec¢nost, Ze s pocitacem (byt’ jiného
druhu) byli v bezprosttednim kazdodennim styku po
celou svoji pracovni dobu ( " Ja se ti divim! Mam
pocitace dost v praci.", prohlésil autorovi jeden
kolega, kdyZ se mu autor zminil, ze si potidil domu
japonsky pocitac SORD MS5.). Autor si dale vzpomina,
ze kdyZ v roce 1986 prtihlasil referat na téma mikro-
pocitacii v ramci jednoho "seriozniho" seminate, byl
mu piijat jen s ohledem k jeho GspéSnym vystoupenim
na predchozich seminéfich a fada Gcastnikli vyslovila
podiveni, jak se miize odbornik zabyvat takovymi pr-
kotinami! Neni divu, ze posléze pracovnici VS nedo-
vedli komunikovat s lidmi, ktefi si pfinaseli do za-
méstnani fadu svéraznych nazort (asto mylnych, zkre-
slenych a naivnich) odvozenych se styku s doméacim
pocitacem svého décka. Nedovedli se s nimi domluvit
ani v ramci zavadéni automatizovanych agend, ani jim
poradit s jejich problémy s programovacim jazykem
BASIC. To je v oc¢ich vetejnosti zdiskreditovalo.

- Osobni pocitace odstranily nejen vlastni mytus poci-
taCe, jako tajuplného, zazracného a nepochopitelné¢ho
elektronického stroje, ale i mytus téch mala vyvole-
nych, ktefi s nim ptichazeji do styku. Najednou byl
kazdy povolany a kazdy odbornik! BohuZzel vSak ve
skutecnosti vétSina jich byla (a je dosud) pseudo-
odborniky resp. diletantskymi amatéry. Je to diisledek
toho, Ze proces nastupu mikropocitacli u nas nepro-

bihal pod patronaci odborniki, ale pod patronaci



dobrovolné z4jmové organizace SVAZARM (Timto kon-
statovanim se autor - ostatné sdm ucastnik tohoto
procesu - nechce nijak dotknout zasluzné prace jme-
novan¢ organizace a mnoha nadSencu, kteti Sifili
mikropo¢itagovou osvétu u nas). Rada lidi byla schop-

na pochopit rozdil mezi sebou, jako svate¢nim fidicem osobniho auta, a profesionalnim
fidicem kamionové soupravy TIR, a jisté by je nenapadlo se

srovnavat s fidi¢i monoposti F1. Najednou vsak titiz
lidé odmitali pfiznat odborny status programatorim
vypocetnich stedisek s poukazem na skutec¢nost, ze
jejich patnactileté décko tvoifi doma programy her
pro sviij doméaci mikropocitac s potéSenim, snadno

a hlavné zadarmo.

- V druhé poloving osmdesatych let jiz Gtvary OTR, kam
vypoceni stiediska byla vétSinou organizacné zacleé-
néna, nebyla obsazovana odlozenymi nomenklaturnimi
kadry a funkcionafi po ukonceni funkéniho obdobi.
Pro tyto osoby jiz tento post nebyl zajimavy. Musel
se zde zajist'ovat statni plan, VS bylo ter¢em utokti
vSech ttvart podniku, existence pocitace a zabezpe-
¢eni jeho provozu ptindselo nemalé problémy, takze
"zaslouzili pracovnici podniku" hledali jind, poho-
dInéjsi mista, kde by se v klidu dockali diichodu,

nez misto vedouciho OTR, jak tomu bylo v minulosti.
Proto v té dob¢ uz zde byli pracovnici, kteti vétsi-
nou pochdzeli z fad zaméstnancti VS. Tito pracovnici
se sice dobfe vyznali v problematice prace a vede-

ni vlastniho vypocetniho stiediska v disledku své
odborné erudice, ale nebyli mistii zakulisnich in-

trik, taktizovani, organiza¢nich machinaci, tvorby
klik a jinych podobnych dovednosti, které by mohli

s vyhodou uplatnit pro zachranu postaveni VS v pod-
niku po revoluci a jejich odborné znalosti jim

v tomto sméru nemohly pomoci.

Z nésledujiciho neuplného vyctu si musime uvédomit,



ze likvidace vypocetnich stfedisek méla své objektivni

1 subjektivni pticiny, a ze se tedy rozhodné nejednalo

o né¢jaky momentalni rozmar nahody.

Vsechny tyto jmenované a jiné dalsi pfi¢iny nakonec
postavily vypocetni stiediska do neptiznivé situace v do-
bé, kdy se zacalo rozhodovat o novych organizac¢nich struk-
turdch privatizovanych podniki.

Poznamenejme, Ze vySe uvedené fadky neptedstavuji
stiedisek pfi zavadéni po-

hodnoceni piinosu vypocetnich

¢itaCli v nasi spolecnosti za minulé obdobi. Rovnéz neptedstavuji rozbor celé situace v
oblasti vypocetni techniky v tomto Case. Jsou zde jen vyjmenovany ty skuteCnosti, které
mély pfimy vliv na nepfiznivé hodnoceni vypocetnich stfedisek. Proto fadky neobsahuji
vycet pozitivnich piinostt vypocetnich stfedisek. Takova hodnotici studie nebyla cilem

prispevku.

Doba sametové revoluce

Pracovnici VS se velmi aktivné zc¢astnili revolu¢niho
kvasu a déni v podnicich. Patfili mezi nejaktivnéjsi orga-
nizatory generalni stavky 27.X1.89, kterd definitivné zlomi-
la moc KSC v nagich vyrobnich i nevyrobnich organizacich.
Rada z nich patfila mezi ¢elni iniciatory vzniku Ob¢anského
fora a jeho Celni predstavitele v podnicich. VéEtSina z nich
patfila v totalitni dobé k bezpartijnim a m¢li ¢isty Stit,

takze bez problémt ziskala diivéru ostatnich spolupracovni-
ka. Bohuzel jejich nadSeni brzy pominulo, a drtiva vétSina
zakratko zatouzila se vratit ke své odborné praci (trochu
déle vytrval jen nestor operaénich systémtt VUMS Praha -
Jan Sokol, mistopiedseda FS). Zde pracovnici VS nevyuzili
situace a své€ho postaveni, aby prosadili zac¢lenéni vypo-
Cetnich stiedisek v ramci nasich podnikt tak, jak by to

mélo odpovidat probihajici éfe vSeobecné informatizace
spolecnosti a ptisobeni soucasnych informacnich technolo-
gii. Nelze jim to mit za zI¢. Byli vzdy zaméfeni spiSe na
odborné problémy své profese, nikoliv na politikafeni,

které by vyuzivali ve sviij prospéch, byt’ by tim v tomto
piipadé prospéli nejen sob¢ , ale 1 svym podnikiim. Nem¢-

li politické zkuSenosti jak uplatnit ziskou moc, ale hlav-



né neméli program, jak prosadit nové pojeti informatiky
v nasich podnicich v podminkach nastupujiciho trzniho hos-

podarstvi.

Likvidace vypocetnich stfedisek

Mnoho vypocetnich sttedisek bylo zfizeno pfi ins-

titucich a organizacich, které s padem totalitniho re-

zimu vzaly také sviij konec (generalni feditelstvi, vy-
zkumné ustavy, rizné jiné ustavy a instituty vSeho druhu
apod.). Tato vypocetni stfediska neslouzila jen svym zii-
zovateliim, ale poskytovala sluzby jinym organizacim. Z raz-
nych divodi vSak ani o tyto sluzby neprojevil nikdo zajem.
Byla tedy zruSena soucasné se zanikem svych zfizovateld.
Vypocetni stfediska vSak byla zruSena nebo zdecimo-

véana i v podnicich, které dosud existuji.

Uved'me alespon ty vyrazné skutecnosti, které vedly

v nejcastéjSich piipadech k zaniku nebo zdecimovani vypo-
Cetnich stiedisek:

- Nastup PC zpisobil, ze se jako houby po desti roz-

Sifily naivni pfedstavy, Ze se zmenSenim rozmera

pocitace se zmenSily i problémy s jejich zavadénim

a pouzivanim. VétSina nezasvécenych si z rovnice

1PC =1 salovy pocita¢ vyvodila, ze staci ziskat PC

do utvaru a v§echny dosavadni potize, jejichz nosi-

tele predstavovalo vypocetni stiedisko, zmizi.

Autor si vzpomina, jak mu novopeceny feditel nove
vzniklé metalurgické divize tvrdil: "Vypocetni

sttedisko nepotiebuji. Vysta¢ime si sami! Dejte mi

ty dva pocitace TNS, co mate na sale. Ja jsem ziskal
jednoho slévarenského inzenyra, kterého jsem pres-

védcil, aby mi délal mistra. Ten pocitaciim, rozumi.

Svému synovi koupil americky poc¢itac ATARI 800 a bez
problémi na ném pocita. On mi slibil, Ze se na to

podivé a ve volnych chvilich pfipadné po prescasech

nam na ty poc¢itace TNS udéla par programi pro fizeni



slévarny. Jeden pocita¢ si dam do kancelate, druhy

mu dam k nému do velinu ve formovné a budeme mit
fizeni slévarny pevné v rukach!" Dobu, kdy se chodi-
lo se sdlovymi kandny na vrabce, vysttidala tak doba,
kdy se stalo modou chodit s osobnimi pistolkami na
slony.

- Destrukénti sily, jimz se dalo volné pole plisobnosti,
aby rozbily totalitni molochy, rozbily samoziejmé

i centralni vypocetni stfediska. Nic nepomohly vécné
argumenty. Nic nepomohlo poukazovani na skutecnost,
ze v zapadnich firméch je decentralizovano prova-

déni vypoctl, ale uskutecnovani informacni stra-

tegie a jeji realizace je centralné fizena. S vodou

se zkratka z vanicky vylilo 1 dité.

- Snahy o "zestihleni administrativniho aparatu" se
samoziejmé nevyhnuly ani vypocetnim stfedisktim. Byla
shledana stejné "nepotiebna", jako oddéleni vyzkumu,
vyvoje, zkuseben atd. Napomohla tomu také skute¢nost,
ze vypocetni stfediska podléhala vétSinou piimo fe-
diteltim. Ti bud’ padli, nebo bojovali o svou vlastni
ktzi a s problémem existence vypocetniho stiediska

si nechtéli palit prsty. Za existenci VS v podnicich

se nikdo nepostavil a nikdo nebojoval. Naopak VS
byla v disledku piisobeni v minulosti (viz piedesly
text) kdekterému ttvaru a pracovnikovi trnem v oku.
Ostatné mnozi z nich si vzpom¢éli na doby, kdy museli
snizit pracovniky v disledku automatizace podniko-
vych agend, coz povazovali za kiivdu na svém utva-

ru spachanou pracovniky vypocetniho strediska. Nyni
pro n¢ nadesla doba zaslouzené odplaty!

- Pracovniky vypocetnich stiedisek bezesporu zaskocila
rychlost probihajicich zmén po revoluci. Byli zvyk-

li planovat v nékolikaletych terminech (bilance poci-

tade se provadély ve tifletych cyklech, systémy ASR se inovovaly v pétiletych obdobich) a
najednou



zmeény prichédzely ze dne na den. S padem Zelezné
opony se k nam zacaly proudit pocitace, programy, ci-
zi softwarové firmy a pracovnici vypocetnich stre-
disek ztratili v tomto déni orientaci. Tuto sku-

tecnost ostatni pracovnici v podniku rychle vyci-

tili. Navic 1 dobré navrhy a snahy vypocetnich stie-
disek byly okamzité ostatnimi oznaCovany za ndvrat

k centralistickému modelu fizeni a Gitokem na sva
prava o vSem rozhodovat samostatné a bez kontroly.

- Krom¢ vynuceného odchodu pracovnikii z VS v disledku
snizovani poc¢tu pracovnikil, zacali z vypocetnich
sttedisek odchazet pracovnici 1 sami. Ponejvice do
nove vznikajicich softwarovych firem. Bohuzel v mno-
hych ptipadech to byli prave ti nejlepsi. Dalsi
odchazeli z vypocetniho stfediska do osamostatné-
nych divizi, jako specialisté na informatiku, kam

byli zlakani ambiciéznimi fediteli divizi velkole-

pymi piisliby. Ve snaze se zavdécit svym chlebodarciim a urvat co se d4, se z nich obratem
stali nejvétsi oponenti myslenky centralniho za-

vadéni informatiky v podniku.

- Vedeni firem mélo starosti s privatizaci podnika

od prozaickych (jak se bude podnik jmenovat) po
fatalni (kde sehnat kapital) a to vSe v podminkach,

kdy se ménila od zdkladi ekonomicka pravidla. V ta-
kové situaci byla starost o zavadéni informacnich
technologii stranou zadjmu vedeni naSich firem a tim

1 starost o takovy utvar podniku, jako vypocetni
stredisko.

- Soucasni vedouci pracovnici neméli ( a dosud nema-
ji) zadné védomosti o informacnim managementu. Pro-
to si v této oblasti ned¢lali ( a nedé€laji) zadné

starosti a likvidaci vypocetnich sttedisek ptipus-

tili s lehkym srdcem.

- Vedeni zapadnich firem je si védomo ceny informaci, které jsou ulozeny na pamétovych
médiich pocitacu.

Uvédomuji si jejich vyznam pro firmu, ale i pro



konkurenci. Pfedstava, Ze by kontrola nad témito
informacemi byla svéfena jiné firmé a vlastni firma
by tak byla ji odkdzéna na milost a nemilost, je pro
zépadni management nepiijatelnou variantou. Nasi
vedouci si vSak toto nebezpeci zatim neuvédomuji
a cenu informaci se zatim nenaucili vazit.

- Skutecnost, Ze v oblasti zavadéni pocitaci jsme

v minulosti nutn¢ museli hledat vlastni cesty,

nas odnaucila naslouchat raddm v této oblasti zkuSenéjSich pracovnikl zapadnich zemi,
které nam

ochotné a nezistn¢ davali [7,8,11,12] a vyvarovat

se tak mnohym chybam pfti zavadéni soucasnych pro-
stiedkil vypocetni techniky.

- Vedouci pracovniky zacali nav§tévovat zastupci
softwarovych firem, vétSinou Mlamojové, patiici do
skupiny DDS ( MLAdy MOderni Jinoch - Dravy, Drzy,
Sebevédomy - rozde€leni viz kategorizace Mlamojt po-
dle R. Bébra). Ti s opovrzenim odsuzovali tak zby-
tecné utvary podniku, jakymi jsou vypocetni stie-
diska. Nabizeli feditelim zazracné véci v jeste za-

wewr

roli systémového integratora s uplatnénim zapadniho
know-how vam na kli¢ zavede nejmodernéjsi informac-
ni systém, ktery na poslednim veletrhu CEBIT ziskal
nejvyssi ocenéni. Dodame vam nemodernéjs$i americké
technologie, zavedeme vam pocitacovou sit’, sami pro-
vedeme analyzu potieb vasi firmy metodou IEF dopo-
rucovanou renomovanou anglickou poradenskou firmou
XY, pak doddme programy , vySkolime pracovniky, pos-
kytneme 24 hodinovy HOT LINE, o vSechno se postara-
me, nebudete muset nic délat, uSetiite vSechny pra-
covniky vypocetniho stfediska ...... " znéla v usich
vedoucich jako rajska hudba a jen zpecetila osud
podnikovych vypocetnich stiedisek.

MENE, MENE, TEKEL, UFARZIM!



Secteno, podtrzeno, vypocetni stfediska v nasich
firmach uz nejsou. Pokud jsou, tak jen jako uboha torza,
kterd tam zustala jaksi omylem nebo opomenutim, a ta roz-
hodné neplni vyznamnou ulohu nositele informacnich tech-
nologii ve svém podniku.

Blizka budoucnost
Era vypocetnich stfedisek, kde dominantou byl roz-
meérny pocitac ve velkém klimatizovaném séle, je nendvratné
pryc! Jakykoliv navrat k nim v tomto zastaralém pojeti
a provedeni by byl chybou. Autor vid¢él neddvno rozlehly
sal, vystéhovany a prazdny, kde v jednom ze Ctyi koutti
stala skiiiika, vysoka ani ne do pasu. Byl to jeden z nej-
poslednégjsich dataserverti s parametry superpocitace véetné
diskového pole o kapacité nékolika desitek gigabytt. Kaz-
dého, kdo to vidél, muselo napadnout, pro¢ néco tak titér-
ného je umisténo do takového salu, a zda by sal nebylo ucel-
né vyuzit jinak. Skfinika méla matny tmavy natér a nebylo na
ni nic pozoruhodného, krom¢ parametra, které byly sdélo-
vany o jejim obsahu. Ty v§ak mohly zaujmout jen zasvéce-
ného odbornika. Bézny ¢lovék ma jen matny pojem o rozdilu
mezi pojmy mega, giga, tera a nano. Pominuly doby, kdy se
k pocitactim potradaly exkurse, které vidice Cily ruch ob-
sluhujiciho personalu v bilich plastich na séle, se odda-
valy dohadiim, co se teprve asi déje uvnitf téch rozmér-
nych skiini.
Nase podniky vsak potiebuji utvary informatiky
(oddéleni, odbory nebo divize - jak kde), které by cileve-
domé uskutec¢iiovaly zavadéni informacnich technologii do
naSich firem pro realizaci jejich informacni strategie .
Zkusenosti zapadnich firem ukazuji, Ze jen ty
malé podniky mohou spoléhat vyhradné na sluzby externich
specializovanych firem. Firmy s vétSim po¢tem zaméstnancu
jak 300 jiz musi mit vlastni odborny organizac¢ni utvar, je-
hoz pracovni naplni je podnikova informatika, aniz by tato

skute¢nost vylucovala spolupraci a vyuzivani sluzeb exter-



nich firem z oblasti hardware, software a informatiky.
Informacéni management se objektivné prosadi

1 v nasich podnicich a postupné i nasi vedouci pracovnici
ho vezmou na védomi. Pak si uvédomi, v ¢em jim mize firemni
organiza¢ni utvar informatiky pomoci.

Takové utvary vSak budou muset svoji ¢innost

odvodit z vysoké profesionality svych zaméstnanci, organi-
zovat ji podle nejmoderné¢jSich metod a vyuzivat pfi tom
Spickovych technologii.

Jejich plisobeni bude muset byt podstatné vice

ofensivni jak vici firemnimu vedeni, tak vic¢i ostatnim za-
meéstnancim firmy, pficemz nesmi postradat rys, ktery se

v anglosaské terminologii oznacuje slovem "visibility".
Nasi feditelé a generalni feditelé by si méli

co nejdiive uvédomit, ze jejich Castd predstava existence stovky rozlicnych personalnich
pocitact u velké firmy,

vzajemné piili§ nekompatibilnich a isolovanych, u kterych
probiha vymeéna dat prostfednictvim disket, predavanych po
vzajemné dohod¢ mezi jejich uzivateli piilezitostné

v kantynach a podnikovych jidelnach, je zcestna. Infor-
macni systém velké firmy mtize byt realizovan i me-

todou "zdola nahoru", ale podle jednotné strategie s jasné definovanymi cili. A pravé v tom
musi rozhodujici tlohu

sehrat vrholovy management.

Pokud né¢kde jeste vypocetni strediska prezila

(Dokonce pod piivodnim nazvem!), méli by si jejich pracovnici
uvédomit, Ze musi zménit obsah i formy své prace a dosdhnout
zmény svého statusu u firmy. Pokud tak neuc€ini, miize je co
nevidét zastihnout zprava o jejich lividaci.

U strednich a velkych firem, kde atvar informa-

tiky neni, je mozno ptredpokladat jeho vznik do tfi let ne-

bo diive. Pfi jeho vzniku by vSak uz mél byt moderné kon-
cipovan a zacit pracovat hned od pocatku spravnymi metodami,
at’ se jedna o tpln€ novou firmu nebo o firmu transformova-
nou z minulého statniho podniku.

Ptedevsim jeho pracovnici musi jasné majiteliim



dokazat, ze informace jsou dnes strategickym zdrojem pro
dobrou prosperitu firmy, stejné¢ jako finance, suroviny,
stroje nebo kvalifikovani zaméstnanci. Pouze v takovém pfi-
pad¢€ mohou obh4jit svoji existenci u firmy, ktera piisobi

v podminkach trzni ekonomiky.
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